
 

 

IOS 端末からアプリログイン不可となる事象について 

 

お客様各位 

2023 年 03 月 27 日 

 

いつも AG ビジネスサポートをご利用いただきましてありがとうございます。 

本日10時頃から 16時頃にかけて、アプリの更新に伴うエラーが発生しており、 

IOS 端末からのログインを含めました会員 WEB サービスの利用ができなくなる事象が発生しておりました。 

現在は復旧しており、正常に利用が可能な状態です。 

もしログインができない場合は、一度アプリの更新をお願いいたします。 

ご不便をおかけいたしましたこと、深くお詫び申し上げます。 

 

 

 

お問い合わせ先 

03-4503-6300 

※ご契約に関するお問い合わせはこちらへ 

0570-012055 

受付時間：平日 9:00～18：00 


